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Zadania
zawodowe:

Portier
541306

Portier kontroluje ruch przemieszczajgcych sie oséb do i z budynku,
pojazddéw wyjezdzajacych i wjezdzajgcych na teren oraz ochrania
budynek i mienie.

Portier jest zawodem ustugowym zwigzanym z ochrong oséb i mienia.
Celem pracy portiera jest: zabezpieczenie budynku przed wejsciem oséb
niepozadanych, zapobieganie kradziezom i ochrona przed skutkami
awarii i wydarzen losowych. Efektem jego pracy jest zapewnienie
bezpieczehstwa oséb i mienia. Do zadanh portiera nalezy: wydawanie
kluczy, obserwacja przemieszczajgcych sie oséb, wydawanie przepustek,
kontrola wnoszonych i wynoszonych rzeczy oraz udzielanie informacji. Do
jego obowigzkdw moze nalezec takze obstugiwanie bramy wjazdowej,
kontrolowanie ruchu pojazddéw i obserwacja obrazu z kamer telewizji
dozorowej. Portier w trakcie tzw. obchodu sprawdza czy na terenie
budynku pozostaty osoby niepozgdane oraz czy w pomieszczeniach
zostaty zamkniete okna, wytgczone urzgdzenia elektryczne.

W przypadkach wtgczenia systeméw alarmowych i innych niepozgdanych
zdarzeniach pracownik informuje odpowiednie osoby i stuzby, a takze
kieruje ewakuacjg do chwili przybycia strazy pozarnej, policji. Do
obowigzkdéw portiera nalezy takze prowadzenie wymaganej
dokumentacji, takiej jak: ksiega gosci, wykaz wydawanych przepustek,
ksiega kluczy, ksiega raportéw.

« kontrolowanie ruchu oséb wchodzacych i wychodzacych z budynku;

« kontrolowanie ruchu pojazdéw wyjezdzajgcych i wjezdzajgcych na
teren ochranianego obiektu;

* wydawanie kluczy osobom uprawnionym;

« przyjmowanie kluczy od osdb kohczacych prace;

+ wydawanie przepustek;

« wpisywanie interesantow do ksiegi wejs¢ i wyjs¢;

+ prowadzenie dokumentacji: ksigzka wydania i przyjecia kluczy,
ewidencja przepustek, ksiega raportow;

* monitorowanie powierzonego mienia i obiektéw poprzez obchéd
i/lub obserwacje za pomoca telewizji dozorowej;

« wskazywanie lokalizacji poszczegdlnych dziatéw i miejsc pracy
pracownikéw na podstawie wykazu;

* powiadamianie odpowiednich stuzb, np.: Policji, Strazy Pozarnej,
Pogotowia Ratunkowego, stuzb technicznych i administratora
obiektu o sytuacjach mogacych zagraza¢ bezpieczehnstwu oséb
i mienia;

» informowanie przetozonych o wszystkich istotnych zdarzeniach
majacych wptyw na zabezpieczenie dozorowanego obiektu;

* organizowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami BHP i ochrony
ppoz. i ergonomii.

W zawodzie portiera zatrudniane sg osoby z wyksztatceniem minimum
gimnazjalnym. Istotnym warunkiem jest niekaralnos¢ za czyny umysine.
Najczesciej portierzy przyuczani sg do obowigzkéw na stanowisku pracy i



zdobywajg doswiadczenie w trakcie pracy. Powinni bra¢ udziat w
szkoleniach dotyczacych zakresu ich pracy organizowanych w
przedsiebiorstwie.
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