Nazwa:

Kod:

Synteza:

Zadania

zawodowe:

Specjalista do spraw organizacji ustug gastronomicznych, hotelowych i
turystycznych

242113

Koordynuje i nadzoruje Swiadczenie ustug turystycznych na zlecenie
klienta; zapewnia klientom odpowiedni standard ustug zgodnie z
obowigzujgcymi uregulowaniami prawnymi, a takze polityka
przedsiebiorstwa; podlega bezposrednio kierownikowi wewnetrzne;j
jednostki dziatalnosci podstawowej lub kierownikowi matego
przedsiebiorstwa.

- realizacja polityki handlowej i marketingowej przedsiebiorstwa;

- przygotowywanie ofert oraz odpowiedzi na zapytania ofertowe;

- utrzymywanie kontaktéw ze statymi klientami oraz pozyskiwanie
nowych klientéw;

- analizowanie zleceh klientdw pod katem optymalnego wyboru rodzaju i
zakresu ustug gwarantujgcych osiggniecie podstawowego celu imprezy;
- zlecanie realizacji Swiadczen ustugodawcom, zawieranie umoéw o
Swiadczenie ustug z podwykonawcami i klientami przedsiebiorstwa;

- koordynowanie wspétpracy poszczegolnych jednostek organizacyjnych
przedsiebiorstwa i firm zewnetrznych swiadczacych ustugi towarzyszace;
- biezgcy nadzér nad realizacja ustug;

- zbieranie informacji rynkowej i jej weryfikacja, prowadzenie kartoteki
klientéw i kontrahentéw;

- analizowanie cen sprzedazy, kalkulacja optymalnej ceny oferty;

- rozliczanie zrealizowanych imprez oraz zaméwionych ustug;

- przygotowywanie sprawozdan z dziatalnosci dla przetozonego;

- wykonywanie zadah pokrewnych;

- nadzorowanie innych pracownikow.



